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Sensul succesului \n HoReCa
Restaurantul ca DESTINA}IE \n peisajul urban

|n peisajul urban contemporan, lumea este \ntr-o continu` mi[care, iar
distan]a [i timpul sunt factorii definitorii \n alegerea unei destina]ii. Fie

c` este vorba de un prånz de afaceri, o cin` romantic`, sau un brunch
f`r` preten]ii duminic` diminea]a, aspira]iile consumatorului devin din
ce \n ce mai complexe. |n consecin]`, aspira]iile antreprenoriale \n
HoReCa se modeleaz` dup` ultimele trenduri, avånd ca principal scop
anticiparea [i deservirea necesit`]ilor omului contemporan. Locuitorul
ora[ului modern este mobil, dinamic [i amator de nou, dar, \n acela[i
timp, foarte limitat de spa]iu [i timp [i dispus s` elimine compromisul \n
favoarea calit`]ii, datorit` multitudinii de op]iuni pe care le ofer` o
metropol`. 
Variabilele cadrului urban din perspectiva HoReCa sunt u[or de iden-
tificat. Ora[ul \nseamn` densitate, care \nseamn` proximitate, ofert`,
posibilit`]i multiple [i, implicit, concuren]`, ceea ce duce la nevoia de
unicitate [i de personalizare.
Destina]ia este un loc creat [i reinventat permanent astfel \ncåt s` aib`
drept consecin]` loializarea clien]ilor. Aceasta se realizeaz` prin
prezen]a unui element diferen]iator, care confer` locului o personali-
tate aparte [i contribuie la crearea unei destina]ii urbane. 
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Ingredientele-cheie ale unui restaurant de succes sunt, \n primul rånd,
loca]ia [i accesibilitatea, sus]inute de unicitatea conceptului de hospitality
business. Acesta combin`, \n egal` m`sur`, mobilare, decora]ie, elementul
personalizat, la toate ad`ugåndu-se calitatea impecabil` a serviciilor, per-
sonalului [i produselor oferite.
Sensio identific` acele atribute care fac dintr-un spa]iu o destina]ie HoReCa
– componenta uman`, elementul afectiv, memoria locului – folosindu-le \n
definirea conceptelor personalizate de mobilare.
Caracterul de unicitate [i reprezentativitate al spa]iului este exprimat prin
mobilier [i decora]ie. Sensio promoveaz` abordarea versatil` a unui spa]iu
interior, crearea unui stil \n armonie cu necesit`]ile antreprenoriale ale clien-
tului. Preferin]a pentru unicat [i nu pentru produsul de serie este o 
consecin]` a maturiz`rii pie]ei [i o direc]ie de abordare stilistic`. 
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